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I. Zakladni ustanoveni

»Sexualita je nedilnou souddsti kazdé lidské bytosti. Jeji plny vyvoj zavisi na uspokojovani
zikladnich lidskych potieb jako jsou: touha po kontaktu, intimité, emo¢nim vyjidieni
rozkoSe, néhy a lasky.“ (Deklarace sexuilnich priv podle World association of

Sexuology).

Pohlavnost je vyznamnou souéasti lidského Zivota, kterd vede k pocitu osobniho Stésti,
naplnéni, uvédoméni si sebe sama. Kazdy &lovek je sexualni bytost a ma pravo na proZiti vlastni
sexuality. Jeji projevy se lidi podle moZnosti, tuZeb a potfeb kazdého jedince. Plati to bez
vyjimky i pro lidi s mentalnim postiZenim a psychickym onemocn&nim. Snahou pracovniki
registrovanych socilnich sluZeb je pomoci nasim klientim jejich sexualitu proZit zpiisobem,
ktery si zvoli a ktery jim vyhovuje, pokud je to v moZnostech nadeho zatizeni a neni to v rozporu
se socialnimi a pravnimi normami. SnaZime se na%im klientm piedstavovat zikonné a socidlni
normy a podporovat je v jejich dodrzovani. Jsme si védomi, Ze nefeSené problémy v oblasti
sexuality mohou u klientG prohlubovat nepiiznivou socialni situaci, sniZovat miru jejich

za¢lenéni do spoleénosti i kvalitu jejich Zivota.

Kazdého klienta respektujeme jako pohlavni bytost, vnimime jeho piini a potieby
v oblasti sexuality, vztahii a rodifovstvi. Na ziklad€ individudlnich potieb klienty v téchto

oblastech podporujeme a provazime.

Stanovisko Domova Libni¢ a Centra socialnich sluzeb Empatie:

1) Organizace respektuje proZivani sexuality naSich klienti zpisobem, ktery si zvoli a
ktery jim vyhovuje, pokud je to v moZnostech nas$i organizace a neni to v rozporu se
socidlnimi a pravnimi normami. Klient ma pravo napliiovat sviij sexudlni Zivot
v soukromi tak, aby nedochézelo k obt&Zovani vefejnosti, jinych klienti, pracovniki a
dalich osob v dané socialni sluzbg.

2) Organizace podporuje klienty v oblasti sexuality a vztaht.

3) Vsechny trovn& proZivani sexuality jsou rovnocenné (vztah bez sexudlnich projevi,
masturbace, heterosexualni i homosexudlni projevy).

4) Zalezi na klientovi, na jeho partnerovi, jakou roli bude v jeho/jejich Zivoté hrat sexualita
a jakou formu vztahu si zvoli.

5) Sexualita je moZn4 i mimo ramec manZelstvi, tj. dva lidé spolu mohou sexualné Zit, aniz

by museli byt v manzelském svazku.



6)

7)

Promiskuitni vztahy — upozomime na rizika s tim spojend (napt. pohlavni choroby),
vysvétlime a poskytneme informace klientim na toto téma, ale nakonec je na klientovi,
zda se rozhodne pro tento zpiisob vztahti. Pii poskytovani informaci musi byt bran ohled
na zdravotni stav a Grovefi emo¢ni zralosti partnerd takovéhoto promiskuitniho klienta.
Sexualni osvéta lidi s mentilnim postiZenim a psychiatrickym onemocnénim zahrnuje
také téma rodi€ovstvi a péée o déti. Nade organizace nevede cilené k rodi¢ovstvi, ale

snaZi se piedat veskeré informace.

Protokol o vztazich a sexualité je vypracovan v souladu se zakonem &. 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach a vyhlasky &.505/2006 Sb. a Doporutenym postupem MPSV. Dale

v souladu s dokumenty: Listina zékladnich prav a svobod, Deklarace OSN o pravech lidi

s mentalnim postiZenim, Charta prav t3lesn& postiZenych osob, Umluva OSN o pravech osob

se zdravotnim postizenim, Vniténi pfedpisy Domova Libni¢ a CSS Empatie.

I1. Povinnosti, kompetence, pracovni pozice

Povinnosti organizace:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Zpracovat, schvalit a vydat Protokol o vztazich a sexualité, poskytovat informace ve
svych dokumentech.

Povinnost proskolit pracovniky, studenty, dobrovolniky dané sociélni sluzby.
Jmenovat sexudlniho divérnika dané socidlni sluzby — kompetence vedouciho
pracovnika dané socialni sluZby.

Pf'izvaf spolupracujiciho odbornika pro vztahy a sexualitu — kompetence feditelky
organizace.

Vytvofit naplii prace pro sexudlni diivérniky.

Zajistit vzd&lavani sexualnich diivérnikd, pracovniki pfimé péée, socidlnich pracovnikii
— kompetence vedouciho pracovnika dané socialni sluzby.

Zajistit soukromi pro klienty — odd&lené socialni zafizeni pro muze a Zeny, oddélené
pievlékani muzi a Zen, osobni hygienu klienti. Prostory jsou zabezpetené proti
necekanému vstupu jiné osoby.

Zajistit dostateéné kompenzaéni pomicky tak, aby byl klient co nejvice samostatny
v pééi o svou osobu (sedaky, madla, sprchova sedacka, nastavec WC apod.), a tim
eliminovat naruseni intimni zény klienta.

Zajistit kontrolu — neni pfipustné sexudlni zneuZzivani klienta klientem, neni pfipustné

nevhodné chovéani pracovnikl ke klientim.



Povinnosti a kompetence zaméstnancii organizace:

1) Seznamit se s metodickym pokynem Protokol o vztazich a sexualité, pracovnimi
postupy a dal8imi vnitfnimi pfedpisy organizace.

2) Poskytovat informace sexualnim divérnikiim o nevhodnych projevech klientil v oblasti
vztahil a sexuality a spolupracovat na dal§im postupu feSeni.

3) Aktivné podporovat pohlavni identity klientlﬁ. Diagn6za nesmi ptebijet pohlavnost
klienta a uz viibec nesmi nahrazovat jeho pohlavni identitu.

4) Vyhodnocovat a adekvatné nastavovat fyzicky kontakt s klientem.

5) Pfed vstupem na pokoj, do koupelen klienta zaklepat a vyckat, neZ je klientem vyzvan
ke vstupu. Na sluzb& denni stacionaf a socialn& terapeutické dilny pracovnik vstupuje
do 3atny klienth po zaklepani a vyzvéni klientem ke vstupu.

6) Respektovat intimitu, diistojnost, soukromi a zachovavat diskrétnost klientd.

7) Upozomit klienta na nevhodné chovani, porufovani etickych a pravnich norem,
porusovani pravidel organizace.

8) Informovat sexudlniho divémika o jednani s klientem v oblasti vztahii a sexuality.
Provést citlivy, nezaujaty zapis do programu Cygnus. Pracovnik vede pouze zdkladni
rozhovor, kompetenci pfeda sexudlnimu divérnikovi, ktery bude fesit zakazku klienta
hloubéji.

9) Spolupracovat se sexualnim divérnikem a dodrZovat jeho nafizeni a doporuceni.

10) Upozornit klienta na pozici sexualniho diivérnika, ktery ma v kompetenci fesit zakazky
klienth v oblasti sexuality a vztahd.

11) Informovat klienta o naruseni jeho intimni zény pfed tkony osobni hygieny (napf.
slovné upozornit klienta, Ze se dotkne hlavy za ugelem provedeni hygieny). Pokud to
personélni kapacita sluzby umozni, provadi hygienu u muZe muz, u Zeny Zena.

12) Nedavat podnéty k pocitiim, které by u klientii zpisobily sexudlni vzruseni — dotyky,
slovni narazky, nedodrZzovéni pravidel pti osobni hygiené€ apod.

13) V piipadé poruseni prav jednoho klienta druhym klientem (riizné projevy sexudlniho
obtéovani) ma pracovnik povinnost situaci fesit. Povinnost poté informovat
sexualniho davérnika.

14) V p¥ipadé slovniho projevu sexualniho charakteru nebo dotykt sexuélniho charakteru
ze strany klienta situaci fe$it s klientem (vysvétli mu, Ze toto chovani miZe byt
povaZovano za obtéZovani); informovat sexualniho duvérnika. Regit situaci v co

nejkrat$i dobg.



15) Oblékat se do pfidélenych pracovnich od&vi. V pfipadé noseni béZného odévu nesmi

wewr

pracovnik plisobit vyzyvavé nebo drazdivé. VZdy zajistuje co nejbezpeénési pracovni

prostiedi.

Pracovni postup pro pracovniky pFimé péce — komunikace s klienty v oblasti sexuality a

vztahua:

1)
2)

3)
4)

3)

6)

7

Pro oblast vztahil a sexuality je urlen povéfeny pracovnik — sexualni davérnik.

Pokud klient piijde za pracovnikem ve sluzb& nebo kli¢ovym pracovnikem a bude se
mu chtit svéfit se svou zakazkou (podnét, dotaz apod.), ktera spada do oblasti vztaht a
sexuality, pracovnik klienta vyslechne a doporu¢i mu rozhovor se sexualnim
diivérnikem. Pracovnik nebude s klientem danou situaci fe$it a vyjadfovat svilj nazor,
jak by on sam situaci fesil.

Pracovnik nebude do rozhovoru vnaset své dojmy, pocity a domnénky.

Pracovnik provede zépis do Cygnusu: ,,Klient se na mne obratil s.... Vyslechl jsem ho
a doporucil, aby se obratil na sexudlniho divérnika.*

Poté pracovnik vzdy uv&domi sexualniho divérnika pfes Cygnus — komunikace —
oznameni nebo osobni formou v pracovni dob& a podd podrobnou informaci o
rozhovoru s klientem.

Pracovnik nebude téma rozhovoru rozebirat s ostatnimi pracovniky, bude respektovat
soukromi a intimitu klienta.

V ptipadé, Ze se jedna o situaci, kdy by byl klient v ohroZeni (sexualni zneuZiti, nasili
apod.) bude pracovnik postupovat dle Protokolu o vztazich a sexualité, ¢lanek VI

Sexualni zneuziti. Situaci neprodlené ohlasi vedouci socialni sluzby.

Objimani se s klienty pfi pfichodu, prib&hu sluzby a odchodu je zakdzané.

Sociélni pracovnik pfi jednani se zdjemcem o sluzbu a p¥i podpisu smlouvy informuje klienta,

opatrovnika o pozici sexualniho diivérnika a jeho naplni prace. Pfeda Protokol o vztazich a

sexualitd.

Pracovni pozice — sexudlni duvérnik:

pracovni pozice vytvofena s cilem zajistit v organizaci profesionalni a kvalitni praci v oblasti

vztah a sexuality, kterou vykondvd kompetentni a pfedem uréeny pracovnik. Sexudlni

dtvémik je proskoleny pracovnik, ktery absolvoval minimaln& odborny vzdé€lavaci kurz

,,Sexualita a vztahy 1lidi s postizenim 1 a 2,“ lektorem kurzu je Petr Eisner. Sexualni divérnik

je jmenovén pro kaZdou socidlni sluZbu a v rimci organizace dochazi k zastupovani sexualnich

6



dtivérniki mezi socialnimi sluzbami. Socialni sluzby domov se zvlastnim reZimem a tydenni

staciondi maji jmenované dva sexudlni divérniky. Sexudlni divémik jedna s respektem, ke

kazdému klientovi pfistupuje individudlng a cti jeho jedinenost, zachovdva mlCenlivost a

nevynasi divémé informace. Na sluzb& miize pisobit také tzv. sexuélni diivérnik v zacviku,

coZ je zamé&stnanec, ktery si doplni patfiéné vzdélani v co nejblizsi dob&, aby mohl vykonavat

funkci sexuélniho diivérnika. Tato osoba miize byt také ptitomna rozhovordm SD s klienty, ze

kterych Cerpa zkuSenosti.

Povinnosti sexuilniho diivérnika:

1)

2)

3)

4)

3)

6)
7
8)
9

Komunikovat s klienty individualng, pfipadné skupinové a Fesit jejich zakazky v oblasti
vztahil a sexuality. Dospély klient se rozhoduje sam, nezletily klient pouze s pisemnym
souhlasem zakonného zastupce/opatrovnika.

Pfi praci s klientem zohlediiuje vék a jeho gendrovou identitu. Podle toho voli pomicky
a ,slovnik®. Rovné? reflektuje, Ze v kazdé fazi Zivota a v kazdém v€ku mutiZze mit clovek
jiné potieby, zajmy, a tedy jiné zakazky.

Nepiebirat za rozhodnuti klienta odpovédnost, ale upozortiovat ho na rizika.

Predavat klientovi maximdlni miru odpov&dnosti s ohledem na jeho moZnosti,
schopnosti a dovednosti.

Informovat klienta o tom, kdo je s informacemi seznamen. Na jeho vyZadéani je moZn¢
je poskytnout i daldim osobam a naopak bez jeho svoleni neni moZné je poskytnout
jinym osobam.

Provést pfipravu klient na partnersky Zivot.

Poskytovat klientim sexualni osvétu, vést o osvété vlastni zaznamy.

Resit nevhodné chovani a projevy klientd v oblasti sexuality a vztahi.

Spolupracovat s ostatnimi pracovniky, urovat postupy feSeni v oblasti vztahd a
sexuality. Poskytovat poradenstvi a poddvat informace, které mohou ovlivnit prib&h
sluzby vedoucim sluZby, socidlnim pracovnicim, pracovnikim v pimé péci,

dobrovolniktim, studentiim a opatrovniktiim.

10) Vyhodnocovat, zda se 1ze zakazkou klienta zabyvat v socialni sluzbg, nebo zda nalezi

jinému odbornikovi mimo socialni sluZbu.

11) Ugastnit se odborného vzd&lavani, setkdvani sexualnich divérnikd v ramci organizace,

ptipadné v ramci Jihogeského kraje.

12) Informovat vedouciho sluzby/feditelku o zavaznych zjiténich u klientl v oblasti vztahli

a sexuality.



13) Vést dokumentaci oddé&len& a uchovéavat v uzamdéené skfitice (pfistup pouze sexudlni
dtivémik a vedouci sluzby). Do Cygnusu zaznamenavat pouze, Ze probé¢hlo setkani.
Obsah setkani dokumentovat tak, aby ho v pfipadé nutnosti mohl piedloZit inspekci
kvality ¢i jinym kontrolam relevantnich instituci, ale zaroveil nebyl pfistupny ostatnim
pracovnikiim, opatrovnikim apod.

14) Provést zaskoleni novych pracovnikid — seznameni s Protokolem o vztazich a sexualité
ve spolupraci s vedoucim, priibéZné zaskoleni v komunikaci v této oblasti dle potieby

15) Spolupracovat s dalsimi odborniky v pfipadg, Ze to vyZaduje situace/zakézka klienta
(napf. sexuolog, gynekolog, psychiatr). MiZe doprovodit klienta k jednotlivym
odbornikiim nebo ho na jeho navstévu pfipravit. V DZR je nutna spoluprice sexualniho
dtivérnika a vedouci sestry. V nékterych piipadech je Zadouci, aby sex. duvémik byl
informovan o vlivu jednotlivé medikace na procesy v t&le a funkénost nékterych organtl.

16) Podilet se na tvorbé vnitinich pfedpist v této problematice.

17) Zpracovat 1x za rok zpravu pro vedouci sluzby, koordinatora sexuality a feditelku

organizace o po¢tu konzultaci, intervenci, poctu osvéty apod.

Spolupracujici odbornik v oblasti vtahi a sexuality:

pracovni pozice vytvofena s cilem podpofit sexudlniho divérnika, umoznit mu konzultaci
v obtiznych piipadech. Dale moznost vyuZit odbornika v p¥ipadg, Ze klient ma zajem fesit svou
zakazku s jinou osobou. Odbornik dle potteby zajisti vzdélavani pracovniki, klientd, rodinnych
prisludnikt a opatrovnikd. Odbornik je osoba s praxi delsi nez 5 let v oblasti vztahli a sexuality
u klientd s mentalnim a psychickym postizenim. Odbornik absolvoval odborné vzdélani
v rozsahu minimalng 250 hodin (napf. Sexuilni poradce pro specifické cilové skupiny lidi
s postiZzenim). Osoba mimo organizaci, kdy pracovni vztah je formou dohody o provedeni

prace, pfipadné formou sluZby/zakéazky, ktera je poté uhrazena na zaklad¢ faktury.

Naplii éinnosti spolupracujiciho odbornika v oblasti vztahu a sexuality:
1) Konzultuje se sexudlnim diavérnikem zakazky klientt.
2) Na z4dost sexudlniho diivérnika individualné pracuje s klienty na jejich zakazce.

3) Provadi osvétu klientiim, pracovnikiim, opatrovnikiim, podle potfeb organizace.

Prava a povinnosti klienta:

1) Klient ma pfimé&fenou miru odpovédnosti za své jednani a iny.



2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

volby.

a)

b)

Klient komunikuje s pracovniky, oznamuje své piani a potieby, seznamuje pracovniky
se svymi pocity, co se mu libi a co ne, jaké potfebuje ziskat informace v oblasti vztahi
a sexuality.

Klient m4 povinnost ugastnit se sexudlni osvéty v piipadé nevhodného chovani a
komunikovat se sexualnim ddvérnikem.

Klient denniho stacionéfe, socidln€ terapeutickych dilep nesmi v prostorach sluzby
provadét uspokojovani svych sexualnich potfeb. O tomto faktu klienta informuje
sexualni dtvémnik. P¥i projevované potiebe je klient odkazovan na doméaci prostredi.
V piipadé ostatnich, tedy pobytovych sluZeb klient nesmi uspokojovat své sexualni
potieby ve spoleCenskych prostorach sluZzby/organizace.

Klient ma pravo se obratit na pracovniky ptimé péce se svymi problémy. Jeho zakazky
musi byt vyslechnuty pozorné a v klidu.

V ptipadé nezletilého klienta je k intervenci nutny pisemny souhlas zakonného
zastupce.

Jednani s rodinou/opatrovnikem v oblasti vztahi a sexuality pouze a vyhradné se
souhlasem klienta.

Plnolety klient si o Gi¢asti na sexuélni osvété rozhoduje sam, osvéta neni pravni ukon.

II1. Prace se sexualitou

Podpora pohlavni identity

Zaméstnanci reaguji na klienta jako na muZe nebo Zenu, piipadné mu davaji prostor se vyjadfit,
kym se citi byt. Klienti z4sadné nejsou oznacovani diagnézou! Klienti jsou oslovovani dle
svého ptani, maji moZnost volby stylu oblékani nebo aktivit pro praci i volny ¢as. Zarovef maji
moznost volby v upravé svého zevn&jsku (vlasy, vousy apod.). Klientim zaméstnanci

nevnucuji genderové stereotypy, ale mluvi s nimi o tom, co je b&Zzné a podporuji je v moZnosti

Vztahy, formy vztahu

Vztahy Kklienti si v rimci této metodiky definujeme nasledovné:

Kamaradstvi — citovy vztah k n&kolika lidem obojiho pohlavi, ktery nema sexualni
charakter.
Pratelstvi a zamilovanost — hlubsi citovy vztah k jednomu ¢&lovéku, kritériem je

rovnocennost vztahu.



c) Partnersky vztah — hlubsi citovy vztah k jednomu &lovéku s erotickymi a sexualnimi
projevy (vztah miZe byt i asexualni).
d) Spoluziti a souziti — hluboky citovy vztah k jednomu ¢lovéku se silnym pfanim bydlet

a Zit spolu (,,vaZny vztah®).

Podporujeme vzijemné vztahy a vazby mezi klienty (i z jinych zafizeni), umeoZilujeme
vzidjemné kontakty — navitévy, spoleGenské akce, telefonovani, dopisovéni, spole¢né pobyty
apod. U Kklienti s psychiatrickym onemocnénim je potieba vySe zminéné vhodné monitorovat
s ohledem na psychiatrickou zatéZ konkrétniho klienta. Zaroveti je potfeba pracovat s hranicemi
mezilidskych vztaht. Pokud dlouhodobé&jsi vztah pferoste v potfebu klientti spolu Zit, budeme
hledat moZnosti, jak tuto potfebu naplnit. Podminky pro spoluZiti klient jsou dany situaci
v kazdém konkrétnim vztahu a podminkami a moZnostmi v jednotlivych registrovanych

socialnich sluzbach.

Intimita a soukromi
Podpora uvédoméni intimity a vnimani soukromi se prolind celou sexudlni osvétou a je

v podstaté zakladnim kamenem préce se sexualitou.

Soukromi — je osobni oblast jednotlivee nebo skupiny (napiiklad rodina). Zahrnuje schopnost
¢ pravo zadrzovat informace o sobg, ale také hmotny a myslenkovy prostor subjektu
(wikipedie). Zadn4 osoba se zdravotnim postiZenim nebo psychickym onemocnénim, bez
ohledu na misto svého pobytu nebo prostiedi, ve kterém Zije, nesmi byt vystavena svévolnému
nebo nezakonnému zasahovéni do soukromého Zivota, do rodiny, domova nebo korespondence,
& jinych typt komunikace, ani nezdkonnym utoktim na svou &est a povést. Osoby se
zdravotnim postiZenim maji pravo na zakonnou ochranu proti takovym zdsahim (OSN Umluva
o pravech osob). K soukromi psychiatricky nemocnych klientd pfistupujeme v souladu

s Umluvou o pravech osob a Etickym kodexem.

Piiklady:

*  Moje télo (kdo na mne miiZe sahat, kde se mé ostatni mohou dotykat apod.).

» Osobni hygiena (kde se koupu, kdo pfi tom muze byt, kam chodim na zichod apod.).
*  Moje véci (taska, kapsy, penézenka apod.).

* Moje z4jmy (jak travim volny ¢as).

*  Moje rodina (informace o roding).

* Moje osobni informace (telefonni &islo, vek, rodné ¢islo, adresa, ¢islo uctu apod.).

«  Mij sexualni Zivot (masturbace, s kym, kdy a kde se libam (nevhodnost projevu) apod.).
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Soukromi podporuje rozvoj sebevédomi, uvédoméni své lidské distojnosti a svého sebeurceni.

Intimita — predstavuje d@vérnost, Gtulnost nebo téZ pocitované soukromi. Intimita
v partnerském vztahu vyjadfuje ,pocit blizkosti, spojeni, pouta, ale také proZivani StSsti
s milovanou osobou, vzijemné porozuméni a ohleduplnost, poskytovani si emocionalni
podpory a ocenéni, intimni komunikaci. Intimita vak miiZe figurovat i ve vztazich ptatelskych,

piibuzenskych a jinych.

Télesna péce a jeji hranice:

a) klient by si mé&l co nejvice pomoci sam,

b) u klienta by méla nejprve prob&hnout pomoc slovng (zaméstnanec vzdy pouZiva
neutralni dohodnuta slovni oznadeni, vulgarismy pouZiva pouze v pfipadg, kdy klient
nerozumi nifemu jinému — cilem je domluva s klientem) nebo je moZné vyuzit
nazorné pomucky (obrazek),

¢) pii intimni osobni hygiené zamé&stnanec komentuje slovné kazdy krok (vzdy pouziva
neutralni dohodnuté slovni ozna&eni, vulgarismy pouZiva pouze v pfipadé, kdy klient
nerozumi ni¢emu jinému, cilem je domluvit se s klientem, aby rozumél, co se s nim
bude délat),

d) pii osobni hygiené zaméstnanec nikdy nepouZiva holou ruku (pouZiva ochranné
rukavice, Zinku apod.),

e) pii intimni hygiené zamé&stnanec nenavazuje s klientem o¢ni kontakt, neusmiva se,
snazi se o neutralni vyraz,

) pH télesné péci jakéhokoliv charakteru zaméstnanec respektuje intimitu klienta, jeho
soukromi a dtistojnost, pokud je to moZzné, osobni hygienu provadi Zena x Zené, muz
X muZi anebo se zam&stnanec snaZi splnit piini klienta, jestli Zad4 konkrétniho
zaméstnance,

g) divod priiniku do intimnich zén klienta, pfedeviim pak do oblasti genitalii musi
byt zdlivodnén v plianu péée klienta. Pracovnik nemiiZe do téchto zén vstupovat

svévolné.

Pozndmka: Pojmenovdvejme edukacné a konkréiné a snazme se o zavedeni oficidlnich ndzvii —

penis, vagina, namisto infantilismii. Vulgarismy nikdy nepouZivat v devalvacnim smyslu.

Hranice pro fyzicky kontakt zaméstnanci s klienty:
e Zaméstnanci nevpoustji klienty do obecné platnych intimnich zon na svém t€le, ani do

t&chto zon nevstupuje do téchto zon klientovi (vyjma individualnich potieb pfi hygiené
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— popsano v planu péce).

Zaméstnanci nenahrazuji svymi doteky jiné socialni role, ve kterych se redlné s klientem
nenachazi. Objimani, hlazeni &i libani naleZi socialnim rolim rodinnych piislusniki,
ptatel a partneri. Zaméstnanci se snazi podpofit klienty ve vytvofeni vztahti, které
pretrvavaji i v dob& neptitomnosti jednotlivych zamé&stnanci ve sluzb&, popf. pii
opusténi sluzby.

V ptipadg, Ze se klient ocitne v mimo¥adné socidlni situaci (Umrti blizké osoby, Uspéch,
Zivelna katastrofa apod.), je v pofadku, Ze zaméstnanec klienta po vzajemné domluve

obejme. Toto chovani se neopakuje kaZdy den, jedna se o vyjimeénou situaci.

Formy sexudilnich a télesnych prozitkii:

1)

2)

Masturbace — masturbace je pfipustnou formou sexudlni aktivity klienth a zdravym
sebevyjadienim bez ohledu na to, jestli ma dan4 osoba sexualni vztah k partnerovi nebo
ne. Masturbovat je moZné i v trvalém partnerském vztahu. Klienti, ktefi provadéji
masturbaci nebo u kterych zaméstnanci tuto sexudlni aktivitu pfedpokladaji, jsou
poudeni a soustavné vedeni k dodrZovani osobni a intimni hygieny. Dale jsou pouceni
a vedeni k tomu, Ze tuto aktivitu museji provadét v soukromi. V domove se zvlastnim
rezimem je vhodné prostiedi v ptipadé potieby specifikovat s povéfenym pracovnikem

(vzhledem ke sdilenym pokojim apod.).

Za zadnych okolnosti neprovadéji zaméstnanci ,fyzicky trénink* masturbace

s klientem, a to ani tehdy, pokud je o to klient zada.

Mazleni, laskani, pohlavni styk — jedna se o intimni zaleZitost partnert bez u¢asti dalSich
osob. Podminkou je oboustranny souhlas, dobrovolnost, rovnocennost obou partnerq.
Musi byt respektovana legislativni opatfeni (nesmi dojit k pohlavnimu styku ani k jinym
intimnostem se svéfenou osobou, incest, sexudlni obtéZovani; pohlavni styk s osobou

mladsi 15 let je nepiipustny — jedna se o trestny ¢in).

Milovani je pfipustné jak v heterosexudlnim, tak v homosexualnim vztahu partnerd. Oba
partnefi jsou soustavné vedeni k zodpov&dnému postoji v sexualité a k pouzivani
vhodné antikoncepce pii pohlavnim styku. Pohlavni styk klientd zkvalitiuje a
obohacuje jejich vztah. V ramci prevence a sexudlni osvéty vedeme klienty k tomu, aby
cilem jejich sexudlniho Zivota nebylo zplozeni a vychova d&ti. Klientim sluzby denni
stacionaf a socidlng terapeutické dilny zamé&stnanci doporucuji provadét pohlavni styk
doma vzhledem k nedostate¢nému soukromi v prostorach sluZeb.
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3)

4

Klienti jsou poudovani o moZnych rizicich a zdravotnich nésledcich pohlavniho
analnfho styku a jsou seznamovani s vhodn&jimi formami sexudlniho uspokojeni.
V kone¢ném diisledku je ovSem jen a pouze na klientovi, zda se rozhodne pro tento

zpusob sexudlniho uspokojeni.

Pornografie — konzumace legalni pornografie je u klienti respektovana. ProhliZeni
pornografie je zaleZitosti intimni, prohlizeni ve vztahu dvou partneri vyZaduje
rovnocennost, dobrovolnost, souhlas partnera. Vyluduje se détska pornografie,
pornografie s nasilim (sadomasochistickd) a pornografie se zvifaty. Klientlim denniho
stacionafe, socialng terapeutickych dilen zaméstnanci doporuéuji pornografii nenosit do
sluzeb a prohliZet pornografii doma, a to vzhledem k nedostate¢nému soukromi

v prostorach sluZeb.

Problematické formy nebo projevy sexuality (pedofilie, prostituce, exhibicionismus,

jiné formy sexuality neslugitelné s chodem socialnich sluzeb).

Klienti jsou v sexudlni osvété vedeni k védomi, Ze tyto projevy forem sexuality jsou
nevhodné nebo nepfipustné. V piipadé jejich projevii doporuéi kli€ovy pracovnik
klienta pomoc odbornikii (sexuologa, psychologa). Opatrovnik je informovan na

zakladé souhlasu klienta.

Pokud klient nevyhledd odbornou pomoc a bude dél provadét nepiipustné sexualni
aktivity v ramci poskytovani socidlni sluzby a svym chovanim nadale porusovat socialni

a zdkonné normy, bude se postupovat podle vnitinich pravidel organizace.

Pokud neni klient schopen navazat partnersky vztah, nepfipoustime moZnost provést
pohlavni styk s profesionalni pracovnici v sexudlni oblasti v prostorach zafizeni.
Zaroveti za klienta nepfejimame v tomto sméru zodpovédnost mimo rdmec poskytované
socidlni sluzby (dovolené, pobyty doma apod.). Provozovani prostituce klientl v ramci

poskytovanych socidlnich sluZeb je nepfipustné.

O sluzb& Sexualni asistence budeme klienty nasi organizace pouze informovat, a to jen
v rozsahu, Ze takova sluzba existuje. Neni moZné, aby si klienti tuto sluzbu objednali
v ramci na$i organizace. Zaméstnanci nesmé&ji klientiim pomoci s vyhledavanim této
sluzby na internetu. Kazdy klient, pokud mé zdjem o sluzbu Sexudlni asistence, si

veskeré informace musi vyhledat sdm nebo v ramci své rodiny.
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IV. Osvéta

Program osvéty pro zamé&stnance — v§ichni pracovnici registrovanych socialnich sluZeb jsou
seznameni se zakladnimi pojmy a pfistupy v oblasti sexuality, které jsou obsazeny v této
metodice, a jsou v nich proskoleni. Pracovnici v socidlnich sluZbach, socidlni pracovnici a
zdravotniéti pracovnici jsou dle potieby dale proskolovani formou seminéi a kurzii vedenych

sexualnim divérnikem nebo externimi odborniky.

Sexudlni osvéta zikonnych zdstupcii a opatrovnikii, rodinnych piislusnikii, pratel —
rodice, sourozenci, opatrovnici a pftelé klientd jsou dilleZitymi spolupracovniky v sexualni
osvété (komunikuje snimi sexudlni divérik). Znaji potfeby svého ditéte (sourozence,
opatrovance) a jejich poznatky jsou cenné pro dali praci s klientem. Spolupracuji rovnéZ na
prevenci neblahych disledkii sexuality (pohlavné pfenosné nemoci, sexudlni zneuziti, deviantni

chovani aj.).

Tento metodicky pokyn k tématu sexuality a vztahii je zvefejnén na webovych strankiach

organizace www.domovlibnic.cz.

Oblast informovanosti opatrovniki nebo zakonnych zastupcti klientd ohledné problémi
tykajicich se sexudlni oblasti ma v kompetenci sexudlni diivérnik, ktery izce spolupracuje
s vedouci socialni sluzby, dle potieby téZ s dal§imi pracovniky socialni sluZby a sexudlnimi
dtvérniky organizace. V ptipadé nejasnosti nebo osobnich nejistot miize sexualni divérnik fesit
vznikly problém formou konzultaci se spolupracujicim odbornikem. Opatrovnik v8ak miZe byt

informovan pouze se souhlasem klienta.

Sexualni osvéta klientu

a) odpovédnost sexudlniho divérnika sociilni sluzby a pracovniki piimé péce:
pouceni o hygiené téla, vhodném sexualnim a spoledenském chovéani a zakladni
obranyschopnosti klienta pfed sexuédlnim zneuZitim se poskytne vem klientim.

b) sexudlni divérnik odpovida za sexudlni vychovu a osvétu u klientii uvedenych niZze
— sexualni osvéta se poskytuje t&m Kklientim, ktefi ji dobrovolné pfijimaji nebo ji
vzhledem ke svému sexualnimu proZivani potiebuji. Sexudlni osvéta je piizplisobena
schopnostem klienta tak, aby v co nejvétdi mife byl schopen vykladu porozumét.
V ramci domova se zvla§tnim rezimem se piihliZzi k psychickému stavu klienta. Pii
nastupu nového klienta do sociélni sluzby budou v adaptagni dobé zjistény jeho potieby

a znalosti. Klient bude seznamen s hodnotami sexualni osvéty, které jsou zpracovany
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v tomto protokolu.

Okruhy sexudlini osvéty:
e citova osvéta,
e uvédomeni si vlastni identity,
e znalost vlastniho téla, jeho intimnich zon a toho, kdo a za jakych okolnosti do nich
muze vstupovat, a kdo ne,
e zikonné normy (kdy je mozné v CR mit sex mezi osobami star§imi 15 let),
e osvéta sexualni hygieny,
e partnersky vztah — vztahy, role, spole¢enské formy a hodnoty,
e masturbace,
e bezpecny pohlavni styk,
e obranyschopnost klientl pfed zneuZitim,
e vhodné a nevhodné normy sexudlniho chovani, vychova k odpovédnosti,
e poceti, rodi¢ovstvi a antikoncepce,
e pohlavné pfenosné nemoci, AIDS, rizika sexuality, promiskuita, zisady prevence,

o nicvik tykajici se sexualni oblasti a vztaht.

V. Prevence

1) Antikoncepce — antikoncepce je diileZitou soudasti sexudlniho Zivota a sexualni vychovy
klientd vSech registrovanych sluzeb k ochran& proti nezadoucimu t&€hotenstvi. Budeme
zajidtovat sexudlni osvétu klientd (podle stupné mentalniho postiZeni a turovné
kognitivnich schopnosti), zprostfedkovani nebo zajisténi odborného vySetfeni lékafem
specialistou ohledné¢ vhodné antikoncepce, dale zprostfedkovani nebo zajiSténi
preventivnich prohlidek lékafem specialistou; to vSe vzhledem ke zdravotnimu stavu,
stupni postiZeni, individualit& klienta a jeho ochoté a schopnosti spolupracovat. (Nedilnou

soudasti tohoto procesu je spoluprace s opatrovniky nebo zdkonnymi zastupci klientt.)

UZivani antikoncepce je podminéno:

- odbornym lékai'skym vysetfenim a doporucenim,

- souhlasem (Zadosti) opatrovnika nebo zédkonného zastupce, pokud by se jednalo o
klientku mladsi 18 let nebo pokud je klientka zbavena zpUsobilosti v t&chto
nalezitostech,

- informovanym souhlasem klientky.
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Sterilizace — sterilizace je trvaly druh antikoncepce, pfi kterém se u Zen chirurgicky
prerusi vejcovody a u mui chamovody tak, aby nedochazelo k uvoliiovani pohlavnich
bungk. U osoby s omezenou svépravnosti se musi k pfipadnému zakroku vyjadfit
soud a jim ustanovena komise. K vykonu je tedy tfeba mit soudni souhlas, ne pouze

souhlas opatrovnika.

2) Téhotenstvi a rodifovstvi — v preventivnich programech a sexualni osvété budeme na
klienty plsobit tak, aby se t&hotenstvi pfedeslo. Nebudeme vzhledem k uréené cilové
skupiné klientti poskytovat socidlni stuzby t&ém klientéim, ktefi se rozhodnou pro rodiCovstvi.
V ptipadé, Ze se klienti rozhodnou pro rodi¢ovstvi, nebude jejich dal¥i setrvani v uvedenych
sluzbach moZné. O tomto faktu je nutné klienty pfedem informovat. Zprostiedkujeme jim
poskytnuti odborné pomoci ve spolupraci s kompetentnimi organy &innymi v péci o rodinu

a dité a rodinou klienta.

3) Pohlavni nemoci a AIDS — v ramci sexualni osvéty budeme klientim a opatrovnikim
ptedavat informace o prenosnych nemocech a AIDS. Klienti jsou vedeni k hygienickym
navykim a péci o télo. Klienti budou informovéni o pouzivani kondomu nejen z hlediska
antikoncepce, ale i z hlediska prevence pfed pfenosnymi pohlavnimi chorobami a AIDS.
Sou&asti programu sexudlni osvéty je posilovani dlouhodobych partnerskych vztahi a

objasiiovani zdravotnich rizik, které pfinasi promiskuita.

VI. Sexualni zneuZziti

Zikladni formy zneuZivani jsou: té&lesné zneuZzivani, psychické zneuZivani, sexualni
zneuzivani, sexudlni nasili, sexualni natlak dle § 186, trestniho zakona 40/2009 Sb., v platném

znéni.

Sexualni zneuZivani je kazdé sexualni chovani nebo sexualné zabarvené chovéani nebo sexualni
kontakt mezi lidmi s mentalnim postiZenim a lidmi, ktefi jim maji poskytovat ochranu a pé€i

nebo lidmi s rozumovou ¢i emoéni pievahou.

Kazdy sexudlni kontakt mezi lidmi s mentélnim postiZenim navzéjem nebo s ostatnimi lidmi je
povaZovan za sexudlni zneuZiti, pokud jde o kontakt nechtény nebo takovy, Ze obét méla pocit,
Ze kontakt nemtiZze odmitnout. VSechny kontakty, které neodpovidaji kritériu rovnocennosti a

dobrovolnosti, jsou sexudlnim zneuZitim.

Pracovnici nesmé&ji zneuZit zavislosti osob svéfenych jejich dozoru a navazat s nimi sexualni
kontakt, i kdyby byl se souhlasem klienta. Takové poéinani je povaZovano za zneuZiti.
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1)

2)

3)

Definice sexualniho zneuZiti — sexualnim zneuZivanim rozumime, pouZivéa-li jedinec
svou moc, aby ukojil své vlastni potfeby sexualnimi nebo sexudlné motivovanymi akty
na jedinci mlad$im 15 let nebo na osobé svéfené dozoru mladsi 18 let nebo na osobe

svéfené dozoru bez vékového omezeni pii zneuZiti jeji zavislosti.

Jednotlivé pojmy vymezujict sexudini nebo sexudiné zabarvené chovdni nebo sexudlni
kontakt v pfipadé sexudlniho zneuzZivani:

e Nekontaktni sexuilni chovani: ukazovani erotickych nebo pornografickych
materiali proti vali.

e Sexualizujici klima znamena — sexualizovana fe¢, porografické filmy, fotografie,
¢asopisy, pozorovani pii svlékani, koupéni.

e Sexuilné motivované jednini nebo chovini znamend francouzské libani,
exhibicionismus (provadéni nebo sledovani), hry s lechtanim nebo pfitisknutim se
(tfenim) k intimnim partiim téla.

e Kontaktni sexudlni chovani: sexudlni akt znamena dotykat se, osahavat prsa,
genitélie aj., oralni, andlni nebo genitdlni proniknuti pfedmétem, prsty, penisem;

masturbace.

Prevence proti nevyzidané formé sexudlniho chovéni nebo sexudlniho kontaktu a
prevenci proti nevyzddané formé sexudlniho chovani nebo sexualniho kontaktu
povaZujeme za osvétu a sexudlni vychovu klient vetn& sexudlni osvéty zdkonnych
zéstupcli a opatrovnik®, rodinnych pfislusnikii a pfétel klientd. Prevence ve formé
osvéty a sexualni vychovy klienti véetné osob odpov&dnych za tuto ¢innost je f)opsé.na

v kapitole IV. Osvéta.

Postup pfi bezprosttednim zjisténi sexualniho zneuZiti:

a) Podezieni a hlaSeni — pokud pfi rozhovoru s klientem ma zaméstnanec podezieni na
trestny &in, pokusi se klientovi v zavislosti na jeho kognitivnich schopnostech co
nejdiive vysvétlit, Ze to, co mu popisuje, ma znaky trestného &inu a je na ném, zda
chce pokradovat ve sdélovani dal3ich informaci, a Ze zaméstnanci plyne ohlaSovaci
povinnost. Je na klientovi, zda bude ve sdélovani dalich informaci pokracovat.
Pokud se zamé&stnanec hodnovémym zpisobem dozvi o sexudlnim zneuZivani
klienta nebo ma ditvodné podezieni, je povinen zneuZivani zamezit a vie neprodlené
oznamit vedouci sluzby nebo koordinatorovi pfislu$né socidlni sluzby, ktefi urdi,
kdo bude kontaktovat organizaci Bily kruh bezpegi (nejlépe sexualni divérnik).

Vola se Linka pomoci ob&tem, tel. 110006 a nisledné se postupuje dle jejich
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4

5)

doporudeni. Kazdy zamé&stnanec, ktery toto neudini, je trestn¢ zodpovédny dle §
167, trestniho zdkona. 40/2009 Sb., v platném znéni. Policie CR se vold aZ po
doporuéeni Bilého kruhu bezpedi. Policii CR kontaktuje pfipadn& vedouci socialni

sluzby nebo koordinator sluzby, feditelka organizace nebo sexualni diivérnik sluzby.

b) Pomoc obéti bezprostiedné po odhaleni — pracovnici v socidlnich sluZbach nejsou
vySetfovatelé ani soudci. Jejich ukolem je zabranit dal§imu pokracovani nasili €i
zneuZivani a dale poskytnout podporu v8em udastnikiim incidentu — po odhaleni
sexualniho zneuZivani (homosexuélniho, heterosexualniho) pracovnik (pfip.
vedouci socialni sluzby nebo socialni pracovnice) musi okamzit¢ zamezit dalSimu
zneuZivani, poskytnout viem aéastnikiim incidentu pomoc, podporu, ochranu, pfip.
zajistit oSetfeni lékafem, v&etné vyhotoveni zépisu o vzniklé situaci (mimofadné
hlaSeni). Pracovnik (piip. vedouci sluzby, koordinator sluzby nebo socidlni
pracovnice) hovoii s klientem a ubezpeti jej, Ze u€inime vie pro to, aby sexualni
zneuzivani ihned skon¢ilo a neopakovalo se. V ramci sluZeb je potfeba vzhledem
k cilové skuping ovéfit relevantnost vypovédi, pfipadné situaci konzultovat

s psychiatrem. Situaci nasledné& fesi v co nejbliZ8i mozné dob& sexualni divérnik.

Konkrétni postup:

Zachovat klid. Oddglit obét’ od pachatele. Nenechavame je o samot&. Ob&t’ neobjimame
atp., minimalni fyzicky kontakt. Pokud je to nutné, zajistime lékafskou pomoc, piipadné
poskytneme zakladni oSetfeni. Ob&t’ nemyjeme, nepereme obledeni atp., neuklizime
misto ¢ina.

Vsem poskytneme bezpeéi. Vénujeme se i agresorovi — vysvétlime mu, co bude
nasledovat. Informujeme nadfizeného. Nezapominiame na sv&dky, které potfebuji také
uklidnit. Zp&tné& analyzujeme incident formou intervize &i supervize. Podpofime pfimé
ucastniky incidentu.

Ujistit klienta v tom, Z¢ mu budeme v nastalé situaci poméhat. Komunikaci zajist'uje
sexudlni davérnik, pfipadng jiny pracovnik se souhlasem vedouciho socidlni sluzby.

Nasledné provést zapis.

Vysetfovani — nadi snahou je, aby vyslech klienta byl proveden pouze jednou a klient
nemusel byt zrafiovan dal§imi opakovanymi vyslechy. Vedouci socidlni sluzby bude
proto v kontaktu se sexudlnim divérnikem, opatrovnikem a policistou — vySetfovatelem
a stanovi minimalni podminky vyslechu (tj. dle komunikaénich a rozumovych

schopnosti klienta doporuéi pfi vyslechu pfitomnost sexudlniho divérnika, dale vyuZiti
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pracoviité specializovaného k t&émto uceltim, pfip. pouZiti specializovanych pomicek).
Vzhledem k zadanému jednotnému pfistupu ke klientovi se zi¢astnéné osoby vzajemné
diskrétné informuji o prib&hu vySetfovani a v sou¢innosti s policejnim vySetfovatelem
stanovi spole¢né daldi postup pfi jednani s klientem a jeho opatrovnikem (zdkonnym
zastupcem). Dle potieby vyse uvedeni pracovnici vyhledaji odbornika nebo se obrati na

odborné pracoviste.

Spoluprice s opatrovnikem a rodinou v pfipadé sexualniho zneuZiti klienta — v ptipadé
podezieni na sexuélni zneuZivani i v p¥ipadé dokonaného sexualniho zneuZiti klienta
sdeéli sexualni dtivérnik v uzké spolupraci s vedouci socialni sluzby tuto skuteCnost
opatrovnikovi souasné se zahajenim vySetfovani. Pokud vzniklo podezfeni, Ze
zneuzivatelem je opatrovnik, rodina klienta & blizci rodinni pfatelé, sdéleni
opatrovnikovi bude ug¢ingno vedoucim socidlni sluzby po vysetfovani v soucinnosti
s Policii CR. Opatrovnikovi a roding klienta miZeme nabidnout pomoc ve formé
zprostiedkovani odborné pomoci (psycholog, rodinny terapeut). Sexudlni div&rnik bude
s opatrovnikem a rodinou klienta v tomto p¥ipadé dlouhodobé spolupracovat (opét je
podminkou, Ze zneuZivatelem nebyl opatrovnik nebo rodina klienta), za predpokladu

souhlasu klienta.

Dlouhodoba pomoc klientovi v pfipadé sexudlniho zneuZiti — dlouhodoba pomoc
spoé¢iva v klientovo op&tovném pfijeti sebe jako bytosti, kterd ma svou diistojnost a
hranice a v op&tovném rovnocenném zaclenéni do kolektivu ostatnich. Sexudlni
diivérnik ve spolupraci s vedouci socidlni sluzby vyhleda odbornou pomoc a bude v
tomto procesu uzce spolupracovat s odborniky (psycholog, krizové centrum, jiné
specializované pracovi$t€) v&etné toho, Ze prace na opétovném za¢lenéni klienta do

kolektivu bude probihat ve spolupraci tymu pracovniki, ktefi s klientem b&Zné& pracuji.

Pomoc ostatnim pracovnikim v pfipadg, Ze pivodcem zneuziti byl pracovnik — pokud
je pivodcem zneuZiti pracovnik, je tieba ostatnim pracovnikiim socidlni sluZby pomoci,
aby se se skute¢nosti vyrovnali. Proto je tfeba vzit situaci pracovnikii vaZn¢ a v€novat
se jim technikami krizové intervence. Vedouci socialni sluzby zabezpe&i pro pracovniky
supervizi (pfipadovou supervizi) a podporu (pracovnici potfebuji ujidt€ni o normalité
svych pocitli a pomoc pii zvladani zatéZovych situaci). Pracovnik se v piipadé zdjmu
mtiZe obratit na sexualniho divérnika.

Prace s klientem, ktery je piivodcem sexudlniho zneuziti — pokud je ptvodcem

sexudlniho zneuZiti klient socidlni sluzby, postupuje sexualni divérnik dle pokyni
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Policie CR. Vedouci socidlni sluzby bude v kontaktu s policistou — vy3etfovatelem a
stanovi minimalni podminky vyslechu (tj. dle komunika¢nich a rozumovych schopnosti
klienta doporuéi pii vyslechu pfitomnost sexudlniho diivémika, dale vyuZiti pracovisté
specializovaného k témto uéeltim, p¥ip. pouZiti specializovanych pomticek). Vedouci
socialni sluzby oznami udalost opatrovnikovi klienta — ptivodce soucasné se zahajenim
vy$etfovani. Pokud bude v této dobé& klient dale vyuzivat nasmlouvanou sociélni sluzbu,
zabezpedi sexudlni divémik takové podminky, ktelré pro klienta — ptivodce nejsou
diskriminujici a ponizujici. Sexuélni diivérnik ve spolupraci s vedoucim socialni sluzby
dle potieby zabezpe&i pro klienta odbornou pomoc (psycholog, krizové centrum, jiné
specializované pracovisté) véetné izké spoluprace a vzajemné informovanosti tymu,

ktery s klientem pracuje. Pro jednéni je nutny souhlas klienta.

VII. Pisemna dokumentace

Metodicky material Protokol o vztazich a sexualité je dokumentem, ktery je pfistupny pro

pracovniky, studenty a dobrovolniky a spolupracujici odborniky.

Pisemna dokumentace, ktera se tyka jednotlivych klientd, je vedena vyhradné jako interni.
S dokumentaci miize pracovat sexudlni divérnik. Do dokumentace miZe nahliZet lékaf,
spolupracujici odbornik nebo zikonny zastupce ¢&i opatrovnik, pokud s tim klient souhlasi
(zdkonny zastupce/opatrovnik pouze v pfipadé, pokud je to nutné k feSeni problému jeho

opatrovance).

Tato pisemna dokumentace je vedena mimo dalsi osobni dokumentaci klienta a je zv1ast
uloZena v uzamdeném prostoru (mistnosti, sk¥ifice). PH poruseni pravidel o manipulaci
s pisemnou dokumentaci, p¥ipadné p#i zjisténi poruseni povinnosti zachovavat mlcenlivost,

bude tato skute¢nost s pracovnikem fe$ena formou pracovné pravniho postihu.

MLCENLIVOST podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 100

(1) Zam&stnanci obci a krajii, zamé&stnanci statu a zaméstnanci poskytovatelt socidlnich sluzeb
jsou povinni zachovéavat ml&enlivost o udajich tykajicich se osob, kterym jsou poskytovany
socialni sluzby nebo pispévek, které se pfi své ¢innosti dozvédi, neni-li dale stanoveno jinak.
Tato povinnost trva i po skonéeni pracovniho vztahu. Povinnosti zachovavat mlcenlivost
mohou byt osoby uvedené ve v&t& prvni zprostény pouze tim, v jehoZ zajmu tuto povinnost

maji, a to pisemné s uvedenim rozsahu a ucelu.
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(2) Povinnost ml&enlivosti stanovena v odstavci 1 plati obdobné pro fyzické osoby, které jsou

poskytovateli socialnich sluZeb nebo se jako pfizvani odbornici i¢astni inspekce anebo pfi

poskytovani socialnich sluZeb pisobi jako dobrovolnici.

(3) Udaje tykajici se osob, kterym jsou poskytovéany socidlni sluZby nebo pisp&vek, které se

subjekty uvedené v odstavcich 1 a 2 pii své &innosti dozvédi, sdéluji jinym subjektiim, jen

stanovi-li tak tento zakon nebo zvlastni zdkon; jinak mohou tyto tudaje sdélit jinym subjektim

jen s pisemnym souhlasem osoby, které jsou poskytovany socialni sluzby nebo prispévek.

VIII. Seznam aktudlnich sexudlnich duvérniku

Socialni sluzba Sexualni diivérnik Email Telefon
Denni stacionaf Jaroslava Kfizova duvernikds@domovlibnic.cz 724 979 230
Denni stacionaf — zastup Martina Vejvarova duvernikchb@domovlibnic.cz 731 651 707
Tydenni stacionaf Nadézda Nanarova duvernikts@domovlibnic.cz 734 853 908
Tydenni stacionar Pavel Novotny duvernikts@domovlibnic.cz 734 853 908
Chranéné bydleni Martina Vejvarova duvernikchb@domovlibnic.cz 731 651 707
Chranéné bydleni — zastup Jaroslava KriZova duvernikds@domovlibnic.cz 724 979 230
Socialné terapeuticke dilny Jitka Frantalova std1@domovlibnic.cz 702 233 841
Socialné terapeutické dilny — Jaroslava KfiZova duvernikds@domovlibnic.cz 724 979 230

zastup

Domov se zvlastnim reZimem Mgr. Petra Moserova duvernikdzr@domovlibnic.cz 725 514 447
Domov se zvlastnim reZimem Bc. Michal Jirousek jirousek@domovlibnic.cz 728 786 631

IX. Zavérefna ustanoveni

Tento metodicky pokyn nabyva u¢innosti 01.12.2025 a nahrazuje metodicky pokyn

z 01.05.2025.

V Libnici dne 26.11.2025

Domov Libni¢ a Centrum
soclalnich sluzeb Empatie
@ 1C: 006 66 271
& p. 17,373 71 Libni¢

Mgr. Lenka Hebikova Kubatova

feditelka
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