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VEREJNY ZAVAZEK

Domova Libni¢ a Centra socialnich sluzeb Empatie

Nasim cilem je posilit udrzitelny rozvoj organizace, zvysit jeji dopad na spolecnost a zajistit, Ze budeme
1 nadale napliovat nase poslani efektivng, inovativné a s diirazem na hodnoty, které sdilime.

Vsechny sluzby poskytujeme v souladu se Strategii prav osob se zdravotnim postizenim na obdobi 2021—
2030: ,,0soby se zdravotnim postizenim maji pravo na dobré podminky na pracovisti, pravo vést nezavisly
Zivot, pravo na rovné pfilezitosti, pravo plné se zapojit do zivota své komunity. VSichni maji pravo na zivot
bez ptekazek. A nasi povinnosti jakozto spoleCenstvi je zajistit jejich plné zapojeni do spolecnosti na
rovnopravném zaklad¢ s ostatnimi.*

Pro dustojny nezavisly zivot osob se zdravotnim postizenim je nezbytna jejich ucast na celozivotnim
vzdélavani a pristupné socialni sluzby, jez zahrnuji pfiméfenou podporu a intervence pracovniki
v socialnich sluzbach, ¢imz se usnadiuji kazdodenni bézné ¢innosti a poskytuje se dostatecna volba osobam
s postizenim a jejich rodinam.

Strategie organizace je v souladu se Sttednédobym planem rozvoje socidlnich sluZeb Jiho€eského kraje na
obdobi 2025-2027 a Strategickym ramcem R — planu socidlnich sluzeb SO ORP Ceské Budg&jovice na
obdobi 2025-2027.

Z vyse uvedené¢ho a zpétnych vazeb naSich kliCovych zainteresovanych stran, tedy 1 z vysledkl
dotaznikového Setfeni spokojenosti klienti a zaméstnanci byla stanovena vize organizace:

»BYt bezpe¢nym, kvalitnim a uznavanym poskytovatelem socidlnich sluzeb v Jihoceském kraji‘.

Organizace se zavazuje v ramci jednotlivych poskytovanych socialnich sluzeb plnit niZze uvedené soubory
informaci dle této strategie. Zaroven klademe duiraz na dlouhodobé korektni vztahy s opatrovniky a
rodinami klientd.

Domov Libni¢ a Centrum socidlnich sluZzeb Empatie poskytuje sluzby socidlni péce dle § 38 a socialni
prevence dle § 53 zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist, a zakladni
¢innosti dle ustanoveni § 35 v zavislosti na druhu poskytované socialni sluzbyj, tj.:

1) denni stacionat dle ustanoveni § 46

2) tydenni staciondf dle ustanoveni § 47

3) domov se zvlastni rezimem dle ustanoveni § 50
4) chranéné bydleni dle ustanoveni § 51

5) socialné terapeutické dilny dle ustanoveni § 67

Poskytovani socidlnich sluzeb je v souladu s platnou legislativou, registraci a s provoznimi mozZnostmi
organizace. Sazebniky poskytovanych socidlnich sluzeb jsou vzdy v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb.
Aktudlni znéni je vZzdy vyvéSeno ve spolecnych prostorach jednotlivych sluzeb a na webovych strankach
organizace.



Organizace zajist'uje zdravotni péci definovanou v § 36 zékona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist, pokud je potiebna.

Organizace také poskytuje za thradu fakultativni sluzby, které souvisi s ptedmétem hlavni ¢innosti. Jedna
se o dopravu automobilem poskytovatele socidlni sluzby na vyzadani klienta, aktualni vyse uhrady za
fakultativni sluzby je zvefejnéna ve spolecnych prostorach jednotlivych sluzeb a na webovych strankach
organizace.

Poskytuje stravovani klientim socialnich sluzeb, zaméstnanciim, studentim, praktikantim a kratkodobe¢ 1
jinym zajemctm.

Provadi nahodily prodej drobnych vyrobkii zhotovenych v ramci aktivizacnich nebo pracovnich ¢innosti
klientl a nahodily prodej zemédélskych produkti rostlinné a zivocisné produkce ziskanych v rdmci povinné
péce o pozemky.

Pronajima bytové a nebytové prostory a plochy vcetné poskytovani zakladnich sluzeb s prondjmem
spojenych. Provozuje ¢ast vlastni kapacity ¢isticky odpadnich vod pro nasledujici pfipojené objekty a to
Libni¢ €. p .48 a 48A, Libnic €. p. 16 a pro objekt Skoly €. p. 47.

1) Denni stacionar
1.1 Poslani:

Poslanim ambulantni socidlni sluzby denniho stacionafe je poskytovat klientim pomoc, podporu a
bezpecné prostiedi béhem pracovniho dne, pfi zachovani a rozvijeni jejich individudlnich schopnosti,
dovednosti a zajma.

1.2 Okruh osob. ktervm je sluzba uréena:

Denni stacionaf poskytuje socidlni sluzbu osobam od 6 let, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu
mentalniho postizeni nebo kombinace mentalniho a zdravotniho postizeni, jejichZ situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a pobyvaji pfedev§im na Gizemi JihoCeského kraje.

1.3 Okamzita kapacita: 24 klientu.

1.4 Misto poskytovani: Prazska tf. 2888/88a, 370 04 Ceské Budgjovice.

1.5 Provozni doba: pond¢li — patek od 7:00 do 16:00 hod s vyjimkou statnich svatk.

1.6 Zakladni ¢innosti pri poskvtovani sluzby socialni péée dle § 12 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.:

e pomoc pii zvladani béZnych tikonl pé€e o vlastni osobu:
o pomoc pii oblékani a svlékani véetné specialnich pomicek,
o pomoc pii pfesunu na liazko nebo vozik,
o pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru,
o pomoc a podpora pii podavani jidla a piti,
e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
o pomoc pii ukonech osobni hygieny,
o pomoc pii pouziti WC,
e poskytnuti stravy:
o zajisténi stravy pfimétené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam racionalni
vyzivy a potiebam dietniho stravovani,
e vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:
o pracovn¢ vychovna ¢innost,



o nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
o vytvoreni podminek pro zajistovani ptimefené¢ho vzdelavani nebo pracovniho uplatnéni,
o zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:
o pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich
aktivitach podporujicich socidlni zaclefiovani osob,
e socialn¢ terapeutické Cinnosti:
o socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zacleniovani osob,
e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti:
o pomoc pti komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych z4jmu.

1.7 Cile sluzby:

e Podporovat vlastni samostatnost klientl pii zvladani dovednosti bézného zivota.
e Podporovat klienty v upeviiovani mezilidskych vztaht.

e Poskytovat podporu a pomoc pfi kontaktu s $irSim spolecenskym prostiedim.

e Podporovat klienty ve vyuzivani bézné dostupnych sluzeb.

2) Tydenni stacionar
2.1 Poslani:

Poslanim pobytové socialni sluzby tydenni stacionaf je zajistit klientim celodenni pomoc, podporu a
rozvoj na bezpecném misté, které béhem pracovniho tydne nahradi jejich domov a ptirozené socialni

prostiedi.

2.2 OKkruh osob, ktervm je sluzba urcena:

Tydenni stacionat poskytuje socidlni sluzbu osobam od 6 let, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu
mentalniho postizeni nebo kombinace mentalniho a zdravotniho postizeni, jejichZ situace vyzaduje

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a pobyvaji pfedev§im na tizemi Jihoceského kraje.

2.3 Kapacita sluzby: 24 klientu.

2.4 Misto poskytovani: Prazska t. 2888/88a, 370 04 Ceské Budgjovice.

2.5 Provozni doba: od pondéli 6:00 hod do patku 17:00 hod s vyjimkou statnich svatka.

2.6 Zakladni ¢innosti pii poskytovani sluzby socialni péce dle § 13 vyhlasky €. 505/2006 Sb.:

e poskytnuti ubytovani:
o ubytovani,
o uklid, prani a drobné opravy loZniho a osobniho préadla a oSaceni, Zehleni,
e poskytnuti stravy:
o zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyzivy a potiebam dietniho
stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,
e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
o pomoc pii ukonech osobni hygieny,
o pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty,
o pomoc pii pouziti WC,



e pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu:
pomoc pii oblékani a svlékani véetné specidlnich pomtcek,
pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik,
pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéj$im prostoru,
pomoc a podpora pii podavani jidla a piti,
e vychovné, vzdé€lavaci a aktivizacni ¢innosti:
o pracovné vychovna ¢innost,
o pomoc pii obnoveni nebo upevneéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostiedim,
o nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
o vytvoreni podminek pro zajistovani piiméfeného vzdelavani nebo pracovniho uplatnéni,

O O O

@)

zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
o pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich
aktivitach podporujicich socialni zacleniovani osob,
e socialné terapeutické Cinnosti:
o socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovéani osob,
e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti:
o pomoc pti komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajma.

Lékarska péce je zajiStovana externim zdravotnickym zatizenim.

2.7 Cile sluzby:

e Podporovat vlastni samostatnost klientl pti zvladani dovednosti bézného zivota.
e Podporovat klienty v upeviiovani mezilidskych vztaht.
e Poskytovat podporu a pomoc pfti kontaktu s Sir§im spolecenskym prostiedim.
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e Podporovat klienty ve vyuzivani bézné dostupnych sluzeb.

3) Domov se zvlaStnim reZimem
3.1 Poslani:

Poslanim celoro¢ni socidlni sluzby je, aby pii poskytovani specifické podpory a pomoci klientim se
sniZzenou sobéstacnosti z divodii chronického dusevniho onemocnéni, ktefi jsou zavisli na pravidelné
pomoci druhé osoby, bylo vytvoteno bezpecné, klidné a empatické prostiedi, pti kterém budou zohlednény
potteby a jedinecnost klienta, jeZ povedou k naplnéni jeho distojného Zivota. Rezim v tomto zafizeni pfi
poskytovani socialni sluzby je ptizpiisoben specifickym potiebdm téchto osob. Domov se zvlastnim
rezimem zajistuje pomoc, kterd nemtize byt jiz zajiSténa jejich blizkymi v domacim prostiedi ani terénni
sluzbou.

3.2 Okruh osob, kterym je sluzba urcena:

Sluzba je ur€ena pro osoby od 18 let, které pobyvaji pfedevsim na uzemi Jihoceského kraje. Socialni sluzbu
poskytujeme osobam, které maji sniZenou sobéstacnost z divodu chronického dusevniho onemocnént,
ptipadné kombinovaného zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

3.3 Kapacita sluzby: 112 klientt.

3.4 Misto poskytovani: ¢. p. 17,373 71 Libnic.




3.5 Provozni doba: celoro¢ni nepfetrzity provoz.

3.6 Zakladni ¢innosti pri poskytovani sluzby socialni péce dle § 16 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.:

e poskytnuti ubytovani:
o ubytovani,
o uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, zehleni,
e poskytnuti stravy:
o zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam racionélni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani, minimaln¢ v rozsahu 3 hlavnich jidel,
e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
o pomoc pii ukonech osobni hygieny,
o pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,
o pomoc pii pouziti WC,
e pomoc pii zvladani béznych tkontl péce o vlastni osobu:
pomoc pii oblékani a svlékani véetné specidlnich pomucek,
pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,
pomoc pii vstavani z lizka, uléhani, zména poloh,
pomoc a podpora pii podavani jidla a piti,
pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vn&jSim prostoru,
o zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:
o podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,
o pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich
aktivitach podporujicich socidlni zaclefiovani osob,
e socialn¢ terapeutické Cinnosti:
o socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob,
e aktivizacni ¢innosti:
o pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostredim,
o nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstardvani osobnich zélezitosti:
o pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajma.

0O O O O O

Lékarska péce je zajistovana smluvnim praktickym doktorem a psychiatrem, kteti pravidelné¢ do zatizeni
dochazeji. K 1ékatim specialistim je v pfipadé potieby zajiStén doprovod.

3.7 Cile sluzby:

e Vytvoreni podminek pro dlistojny Zivot v bezpe¢ném prostiedi.
e Pomoc a podpora zachovani samostatnosti pii zvladani béznych dennich Cinnosti.
e Upeviovani mezilidskych vztahii a zachovani rodinnych a spole¢enskych vazeb.

4) Chranéné bydleni
4.1 Poslani:

Poslanim pobytové socidlni sluzby chranéné bydleni je zajistit klientim bezpec¢né misto, které nahradi
jejich domov a pfirozené socidlni prostfedi. Zajistujeme pomoc a podporu v rodinném prostredi, kde
respektujeme individualitu kazdého ¢lovéka podle jeho schopnosti, dovednosti a potieb.



4.2 Okruh osob. ktervm je sluzba urcena:

Chranéné bydleni poskytuje socidlni sluzbu osobam star§im 18 let, které maji snizenou sobéstacnost z
divodu mentalniho postizeni nebo kombinace mentalniho, télesného ¢i smyslového postizeni, jejichz
situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, a které pobyvaji predevsim na uzemi JihoCeského
kraje.

4.3 Kapacita sluzby: 24 klientu.

4.4 Misto poskytovani: chranéné bydleni I: Tyrstv sad 403/9, 370 10 Ceské Budgjovice
chranéné bydleni II: Prazska t¥. 2888/88a, 370 04 Ceské Budgjovice

4.5 Provozni doba: celoro¢ni nepfetrzity provoz.

4.6 Zakladni ¢innosti pri poskytovani sluzby socialni péce dle § 17 vyhlasky €. 505/2006 Sb.:

e poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy:
o pomoc s piipravou stravy,
o zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsaddm racionalni vyZzivy a potfebam dietniho
stravovani, minimaln€ v rozsahu 3 hlavnich jidel,
e poskytnuti ubytovani:
o ubytovani, které ma znaky bydleni v domacnosti,
o V piipad¢ potieby prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,
e pomoc pii zajisténi chodu domacnosti:
o pomoc pii bézném uklidu a udrzbé domacnosti,
o pomoc pii udrzbé domécich spotiebicu,
o podpora v hospodateni s penczi véetné pomoci s ndkupy a béznymi pomuckami,
e vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:
pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prosttedim,
nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
zajisténi podminek pro piimérené vzdélavani,
podpora Vv oblasti partnerskych vztah,
podpora pii ziskani navyk souvisejicich se zafazenim do pracovniho procesu,
e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim:
o doprovazeni do Skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k 1ékafi, na zdjmové aktivity, na
organy vefejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,
o podporu a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroj,
pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a podpora a pomoc pii dalSich
aktivitach podporujicich socialni zaélenovani osob,
e socialné terapeutické ¢innosti:
o socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,
e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti:
o pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych z4jmad,
o pomoc pii vyfizovani béznych zélezitosti,
e pomoc pii osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
o pomoc pii ukonech osobni hygieny:
o pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty,
o pomoc pii pouziti WC.

4.7 Cile sluzby:

O O O O

e Podporovat vlastni samostatnost klientl pii zvladani dovednosti bézného zivota.
e Podporovat klienty v upeviiovani mezilidskych vztahti.



e Podpora a pomoc pfi kontaktu s Sir§Sim spoleCenskym prostredim.
e Podpora klientli ve vyuzivani bézné dostupnych sluzeb.

5) Socialné terapeutické dilny
5.1 Poslani:

Poslanim ambulantni socidlni sluzby socidln¢ terapeutické dilny je zajistit klientiim bezpecné prostiedi, ve
kterém prosttednictvi pracovni terapie poskytujeme dlouhodobou a pravidelnou podporu vedouci k ziskani,
udrzeni a zdokonaleni socidlnich dovednosti, sob&stacnosti, samostatnosti, pracovnich navykt a dovednosti
dle jejich individuélnich potieb.

5.2 OKkruh osob, ktervm je sluZba urcena:

Socidln¢ terapeutické dilny poskytuji sluzbu osobam ve véku 18 az 65 let se snizenou sobé&stacnosti
z ditvodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto diivodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu
prace. Jedna se osoby s chronickym dusSevnim onemocnénim, s mentalnim postizenim, s télesnym
postizenim nebo osoby s kombinovanym postizenim.

5.3 Okamzita kapacita: 24 klientt.

5.4 Misto poskytovani: Prazska t. 2888/88a, 370 04 Ceské Budgjovice

5.5 Provozni doba: pond¢li — patek od 7:30 do 15:00 hod s vyjimkou statnich svatk.

5.6 Zakladni ¢innosti pri poskytovani sluzby socialni péce dle § 32 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.:

e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
o pomoc pii béznych tikonech osobni hygieny,
e poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy:
o zajisténi stravy priméiené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zdsadam racionalni
vyzivy a potiebam dietniho stravovani,
o pomoc pii ptiprave stravy pfiméfené dob¢ poskytovani sluzby,
e nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich
k socialnimu zaclenovani:
o nacvik oblékani a svlékani vCetné specialnich pomicek,
o nacvik pfesunu na vozik a z voziku,
e podpora vytvafeni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykt a dovednosti:
o nacvik a upeviovani motorickych, psychickych, socialnich a pracovnich schopnosti a

dovednosti,
o pomoc pii obnoveni nebo upevnéni, zprostfedkovani kontaktu s pfirozenym socidlnim
prostredim.
5.7 Cile sluzby:

e Klient, ktery ziskd, upevni nebo zlepsi své motorické, psychické a socialni dovednosti.
e Kilient, ktery ziskd, udrzi si nebo zdokonali pracovni navyky.

e Klient, ktery rozviji mezilidské vztahy, napt. fungovani ve skupin¢, komunikaci.

e Kilient, ktery zvladne péci o vlastni osobu v béznych zalezitostech, je samostatné;si.



Dalsi sluzby zajist ované externimi subjekty na zdakladé piani a potieb klientii organizace, klienti si tyto
sluzby hradi sami:

e duchovni sluzby — zdarma (domov se zvlas§tnim rezimem),

e kadetnické sluzby (domov se zvlastnim rezimem),

e pedikérské sluzby (denni stacionaf, tydenni stacionaf, domov se zvlastnim rezimem),

e revize osobnich elektrickych pfistroji v majetku klient (denni stacionaf, tydenni stacionar,
chranéné bydleni, socialné terapeutické dilny, domov se zvlastnim rezimem).

6) Zasady pri poskytovani socialnich sluzeb

o Zasada individudlniho pfistupu a respektovani vlastni volby

Zamgéstnanci socialni sluzby pracuji s klienty dle jejich pfani, potfeb a moznosti. Vychézeji z individualniho
planovani, které probiha spolecné s klienty. Spole¢né cile jsou pravidelné¢ hodnoceny a ptizpisobovany
aktudlni situaci. Zaméstnanci neprovadi takové ¢innosti a ikony, ke kterym by klient nedal souhlas.

o Zasada sobésta¢nosti/samostatnosti

Zameéstnanci poskytuji pé¢i pouze v tikonech, které klient nezvlada vlastnimi silami, s ohledem na udrzeni
a aktivni podporu maximalni mozné miry jeho sob&stacnosti a samostatnosti.

o Zasada ml¢enlivosti ve vztahu k osobnim a citlivym tdajim

Zameéstnanci socidlni sluzby jsou povinni zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, které se o
klientech dozvéd¢eli béhem poskytovani sluzby a zachédzet s osobnimi daji klientii souladu se zdkonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a v souladu § 100 zadkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
v platném znéni.

o Zasada respektovani prav a svobod klienta, zachovani lidské diistojnosti

Zameéstnanci socialni sluzby respektuji prava a svobody klientll. Uznavaji hodnotu a distojnost kazdé lidské
bytosti, bez ohledu na jeji piivod, rasu, postaveni, pohlavi, sexualni orientaci, vék, postiZeni, nabozenstvi.

o Zésada spoluprace s blizkymi osobami, opatrovniky a vefejnymi institucemi

Zameéstnanci komunikuji a spolupracuji s rodinnymi ptislusniky, a to pfedev§im s opatrovniky klienta nebo
dalSimi vefejnymi institucemi, které klient oznaci jako pro ného dillezité.

7) Vylouceni poskytovani socialnich sluzeb

Poskytovatel socidlnich sluzeb mize odmitnout uzavtit smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb pouze,
pokud

a) neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada, a to i s ohledem na vymezeni okruhu osob v
registru poskytovateld socialnich sluzeb,
b) nema dostatecnou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby, o kterou osoba zada,
¢) zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylucuje poskytnuti takové
socialni sluzby,
a. zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti tistavni péce ve zdravotnickém zatizeni,
b. osoba neni schopna pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb z diivodu akutni infekéni nemoci,
nebo



c. chovéni osoby by z divodu duSevni poruchy zdvaznym zplisobem narusovalo kolektivni
souziti; to neplati, jde-li o poskytnuti pobytové socialni sluzby v domové se zvlastnim
rezimem,

d) osobé¢, kterd zada o poskytnuti socidlni sluzby, vypoveédél v dobé krat$i nez 6 mésict pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z diivodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy.

8) Dlouhodobé cile organizace

Z roku 2025: Analyza skladby zaméstnanci (jejich pracovnich pozic) vsech poskytovanych sluzeb

s ohledem na potreby klienti (aktivizacni, terapeuticti, socialni...) — funkcni organizacni
struktura.

Nastaveni pravidel pro mozné kratkodobého zaméstnavani klientii

Z roku 2024: Implementace nastavenych kontrolnich mechanismii do praxe.

Z roku 2023: Zpracovat vnitini pravidla pro radny chod organizace a v souladu se standardy kvality

socialnich sluzeb.

Z roku 2022: Zajistit priznivé pracovni podminky a klidnou pracovni atmosféru s ditrazem na bezpecnost

a kvalitu poskytované sluzby.

Z roku 2021: Wytvorit stabilni tym zaméstnancii.

9) Kratkodobé cile organizace

Kratkodobé cile pro rok 2025

a)
b)
c)
d)
e
/)
g

Zpracovani provoznich radu vsech skladii,

dokoncit vystavbu novych objektit domova se zvlastnim rezimem v Libnici,
dokoncit pristavbu a stavebni upravy chranéného bydleni Tyrsiiv sad,
zpracovani projektové dokumentace venkovniho aredlu Empatie,
rekonstrukce vodarenského zarizeni Domova Libnic,

doplnéni vzduchotechniky do nové budovy Empatie

uprava Saten zaméstnancii domova se zvldstnim reZimem.

Hodnoceni splnéni kratkodobvch cili z roku 2024

Kratkodobé cile na rok 2024 splnény kromé bodu c), ktery piechazi do nésledujiciho roku.

Kratkodobé cile pro rok 2024

a)

b)
¢)
d)

Zvysit bezpecnost poskytované sluzby DZR — pristupovy systém, kamerovy systém, ziizeni
dalkového prenosu na HZS,

zvySeni urovné zazemi stravovaciho useku,

uprava Saten zameéstnancii DZR,

pokracovat ve vybavovani venkovnich prostor (zahrady, amfitedatru a okoli bazénu) nového
aredlu Centra socialnich sluzeb Empatie,



e) zahdjit stavebni prace budovy chranéneho bydleni na adrese Tyrsuv sad,
f) pripravit se na zahajeni stavebnich praci dalsich dvou budov domova se zvlastnim rezimem
v Libnici.

Hodnoceni splnéni kratkodobvch cili z roku 2023

Cile splnény pouze ¢astené. VSechny nesplnéné cile prechdzeji do nadchéazejiciho obdobi.

Kratkodobé cile pro rok 2023

g) Nastavit kontrolni mechanismy organizace,

h) rekonstrukce bazénu v aredlu Empatie,

i) stehovani socidlné terapeutickych dilen do novych prostor Centra socialnich sluzeb Empatie,

Jj) stehovani chranéeného bydleni do nahradnich prostor v Centru socialnich sluzeb Empatie,

k) pokracovat v nastavovani novych procesu a vnitinich pravidel a ovérovat jejich uicinnost
Vv praxi,

) pokracovat ve vybavovani vnitinich a venkovnich prostor nového aredlu Centra socidlnich
sluzeb Empatie,

m) zahdjit stavebni prace budovy chranéného bydleni na adrese Tyrsuv sad,

n) pripravit se na zahdjeni stavebnich praci dalsich dvou budov domova se zvldstnim reZimem
v Libnici.

Hodnoceni splnéni kratkodobvch cili z roku 2022

Kratkodobé cile splnény kromé prest€éhovani sluzby STD, ke které dojde na pfelomu ledna/tinora 2023.

Kratkodobé cile pro rok 2022

a) Dokonceni stavby tydenniho a denniho stacionare Centra socialnich sluzeb Empatie,

b) stéhovani sluzeb denniho a tydenniho staciondre z ndhradnich prostor,

¢) stehovani socialné terapeutickych dilen do novych prostor Centra socialnich sluzeb Empatie,

d) nastavit nové procesy a vnitini pravidla tak, aby byly v souladu se zavedenou praxi a umoznily
zjednodusit pracovni ¢innosti vSech zaméstnanci,

e) pripravit se na zahdjeni stavebnich praci budovy chranéného bydleni na adrese Tyrsiv sad.
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