Domov Libni¢
&” a Centrum socidlnich sluzeb Empatie

Smlouva o poskytovani sluzby socialni péce:

(dale jen ,,smlouva®)

.

Smluvni strany
Domov Libni¢ a Centrum socidlnich sluzeb Empatie
se sidlem Libni¢ 17, 373 71 Libnig, IC: 006 66 271
ptispévkova organizace je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedené¢ho Krajskym soudem
v Ceskych Budgjovicich, oddil Pr, vlozka 409
zastoupeny Feditelkou: Mgr. Lenkou Hebikovou Kubatovou
¢islo uctu: 1000000881/5500
tel.: 380 301 751
e-mail: info@domovlibnic.cz

v textu této smlouvy dale jen ,,poskytovatel*

Klient p. , nar.:
trvalé bydlisté: Frymburk 209, 382 79
zastoupen:

dorucovaci adresa:

v textu této smlouvy déle jen , klient*

1.
Uvodni ustanoveni
Utelem smlouvy je stanoveni podminek, za kterych bude klientovi poskytovana socilni sluzba
v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jsich predpisi
(dale jen ,,zakon*), spolu s vyhlaskou 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zdkona, ve znéni pozdéjSich predpisti. Smlouva dale upravuje vztahy mezi klientem

a poskytovatelem socialni sluzby a stanovuje prava a povinnosti obéma smluvnim stranam.
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Piedmétem této smlouvy je poskytovani pobytové socialni sluzby tydenni stacionar podle

ustanoveni § 47 zakona.

1)

2)

3)

4)

5)

1)

V.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

Sluzba sjednana v ¢l. I. smlouvy se poskytuje na adrese: Prazska tf. 2888/88a, 370 04
Ceské Budgjovice, ptipadné na jiném misté, pokud je to nezbytné nutné a je to po vzajemné
dohodé mezi klientem a poskytovatelem (napft. aktivizacni a zajmové €innosti).
Casovy rozsah poskytovani sluzeb tydenniho stacionaie je od pondéli od 6:00 hod. do patku
do 17:00 hod., mimo statnich svatki, po dobu platnosti této smlouvy.
Klient si sjedndva a poskytovatel se zavazuje poskytovat socidlni sluzbu pravidelné
V téchto pracovnich dnech:

O pondéli,

O utery,

O streda,

O Ctvrtek,

O patek.
Sjednané dny se klient 1 poskytovatel zavazuji dodrzovat. V ptipadé pozadavku zmén
Vv rozsahu sjednanych dni musi poskytovatel s klientem uzavtit dodatek ke smlouvé.
Pti poskytovani sluzby je respektovan osobni cil klienta a sluzby jsou poskytovany dle
individualniho planu, ktery je veden v pisemné podobé¢ a je pravidelné aktualizovan. Zména
osobniho cile v ramci individudlniho planovani neni divodem pro zménu této smlouvy.
Osobni cil klienta, zni: Zachovani stavajiciho stavu schopnosti sebeobsluhy,

komunikace a dobra adaptace na nové prostiedi.

V.
Rozsah socialni sluzby
Poskytovatel se zavazuje klientovi poskytnout bezuplatné zakladni socidlni poradenstvi.
Déle je povinen poskytnout zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb v tydennim

stacionafi v rozsahu téchto konu:
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a) poskytnuti ubytovani:
e ubytovani,
e 1klid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni,
b) poskytnuti stravy:
O zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potiebam

dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,

pond¢li utery stieda ctvrtek patek

snidané

presnidavka

obéd

svacina

vecere

C) pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro hygienu:
O pomoc pii ukonech osobni hygieny,
O pomoc pti zékladni péci o vlasy a nehty,
O pomoc pfi pouziti WC,
d) pomoc p¥i zvladani béznych ikonu péce o vlastni osobu:
O pomoc pfi oblékani a svlékani veetné specialnich pomicek,
O pomoc pfi piesunu na liazko nebo vozik,
O pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim 1 vn&jSim
prostoru,
O pomoc a podpora pii podavani jidla a piti,
e) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti:
O pracovné vychovna ¢innost,
O pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostredim,
O nécvik a upeviovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a
dovednosti,
O vytvofeni podminek pro zajiStovani pfiméfeného vzdélavani nebo pracovniho

uplatnéni,
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2)

1)

2)

3)

4)

f) zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
O pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii

dalsich aktivitach podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

g) socialné terapeutické ¢innosti:

O socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede krozvoji nebo udrzeni
osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani

osob,

h) pomoc prFi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich

zalezitosti:

O pomoc pti komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych zajmu.

Klient miize nad ramec téchto zakladnich Cinnosti pozddat o poskytnuti fakultativnich
¢innosti, jejichz druhy jsou uvedeny v sazebniku tydenniho stacionéfte, ktery je nedilnou
soucasti této smlouvy. Poskytnuti fakultativnich c¢innosti je zadvislé na moZnostech

poskytovatele a vzdy po vzdjemné domluvé s klientem.

VI.
Ubytovani

Klientovi se poskytuje ubytovani v objektu tydenniho stacionafe. Pokoj je standardné
vybaven (postel, no¢ni stolek, zidle, skiiii apod.). Po dohod¢ s poskytovatelem si muiize
klient pokoj vybavit také vlastnim nabytkem 1 vlastnim elektrospotfebicem. Klient je
povinen kazdy elektrospotiebi¢, prodluzovaci $iiiru a rozbocky oznamit koordinatorovi
sluzby (v pfipad¢ neptitomnosti socialni pracovnici) a umoznit provadéni pravidelnych
elektrorevizi. V ptipad¢, ze se jedna o vicelizkovy pokoj, 1ze dovybaveni provést pouze po
pfedchozi dohodé& s ostatnimi spolubydlicimi.
Mimo pfidéleny pokoj miZe klient obvyklym zplisobem uZzivat také ostatni spolecné
prostory stacionaie ur¢ené klientlim pro bézny denni zivot (obyvaci mistnost s kuchytnskym
koutem, t€locvi¢na, zahrada atd.).
Poskytovatel je povinen udrZovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zptisobilém pro
fadné ubytovani a uZivani. Zaroven je povinen zajistit neruSeny vykon prav klienta
spojenych s uzivanim téchto prostor.

Klient je povinen uZivat ostatni spole¢né prostory stacionafe tak, aby nenarusoval prava

4
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5)

6)

7)

ostatnich klientd. V prostorach nesmi klient bez souhlasu poskytovatele provadét zadné
zmény.

Poskytovatel vstupuje do pokoje klienta pouze s jeho souhlasem. Do pokoje klienta
poskytovatel vstupuje, jak v ptipadé¢ zajisténi ukont péce, tak i v mimoradnych pfipadech
(napf. havarie, revize), o nichz je vzdy zpracovan zdznam.

Klient je opravnén pfijimat navstévy na pokoji nebo v jinych prostorach k tomu urcenych
kdykoli v pribéhu dne, az do doby no¢niho klidu. Navstévy nesmi pfespavat na pokoji
klienta.

Klient ma pravo pozadat o prestethovani na jiny pokoj dle provoznich moznosti
poskytovatele. Poskytovatel si vyhrazuje pravo, v odivodnénych ptipadech a po
ptfedchozim projednani s klientem, ptestéhovat klienta na jiny pokoj v rdmci objektu

tydenniho stacionare.

VII.

Zdravotni péce

Poskytovatel se zavazuje dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni,

dle zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a dle zakona ¢. 372/2011 Sb.,

0 zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach),

vV platném znéni, zajistit oSetfovatelskou péci prostfednictvim externiho poskytovatele

zdravotnich sluzeb. Tato oSetfovatelska péce je poskytovana na zaklad€ indikace oSettujiciho

1ékare.
VIII.
Stravovani
1) Poskytovatel je povinen zajistit klientovi stravovani, a to v rozsahu, ktery je ptiméfen dobé

2)

3)

4)

poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam raciondlni vyZivy a potfebam dietniho
stravovani.

Stravovani probiha podle pfedem zvetejnéného jidelniho listku a podle vnitinich pravidel
poskytovatele.

Klient ma pravo neodebirat stravu. V tomto piipad¢ vSak poskytovatel nema za povinnost
zajiStovat ndhradni stravu.

Ceny za stravu se fidi dle platného sazebniku tydenniho stacionare.
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5)

Klient je opravnén meénit rozsah stravovani, musi vSak ucinit nejpozdeji do 9:00 hod.

piedchoziho pracovniho dne. Pokud tak neucini, klient hradi ¢astku za stravu v plné vysi.

IX.

Vyse uhrady za poskytnutou sluzbu, zpiisob jejiho placeni véetné zpiisobu vyiactovani

1)

Klient se zavazuje hradit thradu za ubytovani, stravu a zékladni ¢innosti v rozsahu stanoveném
touto smlouvou dle § 75 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.

Uhrada za pobyt, stravu a poskytovanou péci

a) ubytovani, uklid a prani pradla ve vysi 0 K¢/den (nezaopatiené dite)

(viz. § 74 odst. 1 zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni).

b) celodenni strava — ve vysi 163 Ké/den (klienti 6-12 let véku).
Uhradu za stravu Vv ramci pobytové sluzby tydenniho staciondfe u klienta, ktery je
nezaopatienym ditétem hradi rodice ditéte nebo rodi¢, kterému bylo dite¢ svéfeno

rozhodnutim soudu do péce, poptipadé jina fyzicka osoba povinna vyzivou ditéte.

V piipad¢ predem nahlasené neptitomnosti klienta (do 9:00 hod. ptfedchoziho pracovniho
dne) se stravné uctuje pouze ve vysi rezie. Pokud nedojde k nahlaSeni neptitomnosti
V tomto Case, hradi klient ¢astku za stravu v plné vysi. Prvni den hospitalizace se povazuje
za pfedem nahlaSenou nepfitomnost.

V souladu § 73 odst. 3) zakona ¢ini thrada za ubytovani a stravu max. tolik, aby klientovi
zustalo alespont 25 % piijmi. V piipadé snizené uhrady je klient povinen dolozit
poskytovateli vysi svého pfijmu a oznamovat neprodlené¢ zmény v ptijmu, které maji vliv
na mésicni thrady.

Po dohodé¢ s osobou blizkou klienta, poptipadé s jinou fyzickou nebo pravnickou osobou,
1ze dohodnout spoluucast na uhradé nékladu klienta, pokud nema vlastni ptijem nebo jeho
pfijem nepostacuje na tthradu nékladi dle smlouvy. Klient souhlasi s tim, aby byla osobg,

ktera bude spoluticastna na uhradé nakladl, sdélena vyse dluzné castky této uhrady.

b) poskytovana péce

Za poskytovani péce v rozsahu uvedeném dle €. 1 odst. 3) této smlouvy se klient zavazuje
hradit mésicné ¢astku odpovidajici vysi aktudlnimu pfiznanému piispévku na péci ve vysi
75 %. Klient je povinen poskytovateli dolozit rozhodnuti Utadu prace o vysi piiznaného

6
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9)

h)

prispévku na péci.

Celkova vyse uhrady za péci se stanovi, tak ze se nasobi vySe denni tthrady po¢tem dni do
vyse 75% ptispévku na péci.

V piipadé€ celodenni nepfitomnosti nebude klientovi ptispévek na péci uctovan.

M¢sicni vyactovani za kalendaini mésic predlozi poskytovatel klientovi pisemné, a to
nejpozdeji do 10. dne nasledujiciho kalendarniho mésice.

Celkova uhrada je hrazena zpétné za uplynuly mésic. Klient se zavazuje a je povinen
ji platit nejpozdéji do 20. dne nasledujiciho kalendainiho mésice.

Uhradu je mozné provést bezhotovostnim pirevodem z osobniho uétu na udet
poskytovatele & 1000000881/5500 vedeny u Raiffeisenbank a.s., pobocky Ceské
Budgjovice, s variabilnim symbolem: ......................... nebo v hotovosti na pokladné
poskytovatele.

Zamlcel-li klient skute¢nou vysi svého ptijmu ¢i priznaného prispévku na péci nebo
neoznami-li klient poskytovateli zménu vyse svého ptijmu ¢i pfiznaného piispévku na péci,
je povinen poskytovateli doplatit thradu dle smlouvy do ¢astky stanovené podle skute¢né
vyse svého pfijmu, a to i zpétné, ke dni zmény vyse piijmu klienta.

Pokud klient odmitne sdélit stupenn prispévku, bude poskytovatelem stanovena cena za
sluzbu dle 4. stupné piispévku na péci.

Poskytovatel je opravnén zvysit ceny uhrad podle nariistu indexu spotiebitelskych cen a
skuteénych nakladi, nejvyse vSak do vySe ptipustné zdkonem a provadéjici vyhlaskou
¢. 505/2006 Sbh., v platném znéni. Zvyseni ceny uhrad je poskytovatel povinen pisemné
oznamit klientovi pfedem, a to nejpozd¢ji do konce kalendainiho mésice predchéazejiciho
kalendaifnimu mésici, za ktery ma byt zvySena tthrada poskytovatelem klientovi Gi¢tovana.

Obdobny postup bude i pfi snizeni cen uhrad.

X.

Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani

socialnich sluzeb

1) Klient prohlasuje, ze byl seznamen S vnitinimi pravidly poskytovani socidlni sluzby

7
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2)

3)

1)

2)
3)

4)
5)

6)

tydenniho stacionafe a domacim tadem, Ze jim Vv ramci svych schopnosti a moznosti
porozumél a souhlasi s jejich znénim. Klient se zavazuje a je povinen tyto vnitini pravidla
dodrzovat.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo aktualizovat ¢i vydavat nova vnitini pravidla, a to i takova,
ktera upravuji dals$i podminky sluzby v této smlouveé neuvedené.

Poskytovatel se zavazuje, ze pokud v prib¢hu poskytovéani socidlni sluzby zméni, doplni

nebo rozsifi vnitini pravidla, bude s nim klient neprodlené seznamen.

Xl
Vypovédni ditvody a vypovédni lhity

Smlouva mtize byt ukoncena pisemnou dohodou mezi klientem a poskytovatelem ke dni

uvedenému v dohodé.

Smlouva mize byt ukoncena vypovédi. Vypoveéd' ze smlouvy musi byt pisemna.

Vypovéd mlZe byt odvolana pouze se souhlasem druhé smluvni strany. Odvolani

vypovédi i souhlas s jejim odvoldnim musi byt pisemné.

Vypovédni doba mtize byt prodlouzena jen pisemnou dohodou mezi obéma stranami.

Platnost a u¢innost smlouvy kon¢i uplynutim vypovédni doby. Klient maze dat vypoveéd’

poskytovateli bez udani diivodu.

Poskytovatel mlize smlouvu pisemné vypoveédét pouze z téchto divodu:

a) pokud z divodu na stran¢ klienta nedojde mezi poskytovatelem a klientem k uzavieni
dodatku ke smlouvé, ktery méni vySi uhrady ¢i tGhrad stanovenych v sazebniku
tydenniho stacionéfe, a to do data, od kterého mé byt placena zménénd vyse uhrad
(v€etné tohoto data),

b) pokud se zméni klientv ptijem, ktery ma vliv na snizeni Ghrady za ubytovani a/nebo
stravu,

c) jestlize klient hrub&é porusi svou povinnost vyplyvajici z této smlouvy ¢&i vnitinich

pravidel pro poskytovani socialni sluzby tydenniho stacionafe a doméaciho radu.

Za hrubé poruseni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy se povazuje zejména:
e uvede-li nepravdivé informace podstatné pro poskytovani sluzeb a uzavieni
smlouvy o poskytovani socidlni sluzby (napf. informace o zdravotni nebo

socialni situaci),
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7)

8)

9)

e prodleni s thradou za ubytovani a stravovani delsi jak 20 dnti po stanoveném
terminu splatnosti,

e zamlCeni skuteCné vySe pfijmu nebo jeho zmén, pokud byla thrada za
ubytovani a stravu stanovena,

e umyslné poskozeni majetku organizace,

e kradez majetku jiného klienta, zamé&stnance nebo organizace,

o fyzické napadeni nebo sexudlni obtézovani jiné¢ho klienta ¢i zaméstnance
organizace,

e vyhrozovani jinému klientovi ¢i zaméstnanci organizace,

e omezovani prav jiného klienta ¢i zaméstnance organizace.

d) klient i po opakovaném (tietim) pisemném upozornéni béhem jednoho kalendainiho
roku porusuje povinnosti, které vyplyvaji z vnitinich pravidel pro poskytovani socialni
sluzby tydenniho staciondie a domaciho fadu nebo této smlouvy,

e) klient byl pravomocné odsouzen za umyslny trestny ¢in k nepodminénému trestu odnéti
svobody,

f) uklienta doslo ke zménam potieb, které neni poskytovatel schopen zajistit,

g) jestlize osobni poméry, ptipadné stav klienta piestaly byt ve shod¢ s okruhem osob tak,
jak je vymezeno V registru poskytovateld socialnich sluzeb a klient je schopen Zivota
v domacnosti nebo za pomoci jinych socialnich sluzeb,

h) jestlize klient dlouhodobé nevyuziva sjednané socialni sluzby; za tuto skute¢nost se
povazuje pobyt mimo zafizeni, ktery prekrac¢uje v thrnu 3 mésict za kalendaini rok,
pfi¢emz hospitalizace neni povaZovana za pobyt mimo zafizeni.

Vypovédni doba pro vypovéd danou klientem ¢ini 1 mésic a po¢ina bézet prvnim dnem

kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, v némz dosSlo k doruceni

pisemné vypoveédi poskytovateli.

Vypovédni doba pro vypoveéd’ danou poskytovatelem ¢ini 1 mésic a po¢ina bézet prvnim

dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, v némz byla tato
vypoveéd klientovi dorucena.

Pokud byla smlouva ukonc¢ena vypovédi z divodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich

ze smlouvy, nebude opétovné v téze sluzb€ uzaviena diive nez za 6 mésicli od ukonceni

pobytu.
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10)

11)

1)

2)

V piipad¢€ ukonceni platnosti této smlouvy je klient povinen nejpozdéji k poslednimu dni
platnosti smlouvy vystéhovat z pokoje veskeré osobni véci a dalsi véci, které jsou jeho
vlastnictvim nebo které si sdm opatfil. Jestlize tak klient neucini, je poskytovatel opravnén
predat véci do tischovy tieti osob¢ na ndklady klienta.

Zmény ve smlouvé jsou provadény pisemnym dodatkem po oboustranné dohodé,

s podpisem obou smluvnich stran, dodatky jsou ¢islovany vzestupné.

XIlI.
Zpracovani osobnich udaju

Poskytovatel bude zpracovdvat a uchovavat jeho osobni a citlivé udaje v souladu
S Obecnym nafizenim Evropské unie (EU) na ochranu osobnich tdaji a se zdkonem
¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaji v platném znéni. Jedna se zejména o udaje
vztahujici se k individualnimu planovani sluzby a socialni dokumentace osoby, v rozsahu
nezbytné nutném pro zajisténi poskytované sluzby dle této smlouvy.

Poskytovatel bude osobni a citlivé idaje klienta zpracovavat a uchovéavat po dobu
vyuzivani socialni sluzby a po dobu archivace téchto dokumentii. Poskytovatel je povinen
osobni a citlivé udaje klienta, jakmile pominou divody k jejich evidenci a archivaci, znicit

zpiisobem, ktery vyluc€uje jejich zneuZiti.

XII.

MozZnost podani stiZnosti

V ptipadé nespokojenosti s poskytovanim socialni sluzby dle smlouvy ma klient pravo podat

stiznost. S postupem podavani stiznosti byl klient sezndmen pted podpisem smlouvy.

XIV.

Platnost a ucinnost smlouvy

Smlouva o poskytovani socialni sluzby nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma

smluvnimi stranami a je sjedndna na dobu neurcitou/urcitou od ................ i [/ N
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XV.
Spolecna a zavérefna ustanoveni

1) Aktualni sazebnik a vnitini pravidla pro poskytovani socialni sluzby tydenniho stacionaie a
domaci tad jsou vzdy k dispozici u socialni pracovnice a na vefejném misté v prostorach
poskytovatele.

2) Smlouva miuZe byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné, pokud neni ve smlouvé uvedeno
jinak.

3) Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni.

4) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vuli a ze
smlouvu neuzaviely v tisni za ndpadn€ nevyhodnych podminek.

5) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumé;ji a s jejim obsahem

uplné¢ a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

Prilohy:
Priloha ¢. 1) Sazebnik tydenniho staciondre
Priloha ¢. 2) Vnitrni pravidla pro poskytovani socialni sluzby tydenniho stacionare a domaci rad

Priloha ¢. 3) Postup pro podani a vyrizovani stiznosti

V Ceskych Budgjovicichdne .........................

Klient Mgr. Lenka Hebikova Kubatova
(zastupce: p. ) feditelka

Zpracovala socialni pracovnice: ............cooevviiiiiiiinn.n..
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